Myko

Podrecznik pomocy technicznej Myko: Klimatyzator

Ten podrecznik wyjasnia, jak korzystac z funkcji charakterystycznych dla klimatyzatora zgodnego z
systemem Myko (Model number to be added)

Terminologia

* Myko — nazwa marki produktéw oraz aplikacji i ustug umozliwiajgcych korzystanie z
inteligentnych produktow.

» ,Konfiguracja” oznacza proces dodawania produktu do konta uzytkownika.

* Kod QR to dwuwymiarowy kod kreskowy nadrukowany na produkcie i w skréconej instrukcji
obstugi, ktéry mozna zeskanowac za pomoca aplikacji Myko w celu wykrycia i konfiguracji
produktu.

Dotyczy urzadzen

Ten dokument dotyczy nastepujgcych produktéw: Klimatyzator zintegrowany 12K i 9K BTU

Dodawanie produktu do aplikacji Myko

Instrukcje dotyczgce dodawania produktu do aplikacji Myko (,,konfiguracji”) mozna znalez¢ w
dokumencie ,Konfiguracja produktdw — Podrecznik pomocy technicznej Myko”. W ponizszej sekcji
opisano umiejscowienie kodéw QR klimatyzatora, ktoére sg potrzebne do przeprowadzenia
konfiguracji.

Umiejscowienie kodéw QR
» Kod QR jest nadrukowany na urzadzeniu.
» Kod QR znajduje sie tez w skréconej instrukcji obstugi dotgczonej do opakowania.
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Ekran sterowania produktu

Po pomysinym dodaniu klimatyzatora do konta Myko dotknij pozycji klimatyzacji na ekranie gtéwnym
Myko, aby otworzy¢ ekran sterowania urzadzeniem. Dotknij menu Tryb znajdujgcego sie u gory
ekranu, aby wybrad tryb:

e Ogrzewanie — wybierz, aby sterowac ogrzewaniem (Jesli dotyczy. Niektére modele obstuguja
wytacznie chtodzenie.)

e Osuszanie — wybierz, aby sterowac osuszaniem

e Chtodzenie — wybierz, aby sterowac chtodzeniem

e Wentylator — wybierz, aby sterowac¢ samym wentylatorem

Ustawienia trybow ogrzewania i chtodzenia

Temperatura

®  Przesuwaj palcem po kole temperatury, aby wybrac temperature.
e Wyswietlana jest aktualna temperatura zarejestrowana przez urzadzenie.
e Temperature mozna réwniez regulowac za pomocg ikon ,,-” i ,+”.

Predkos¢ wentylatora

Dotknij ponizszych opcji, aby regulowad predkosé wentylatora

e Niska
e Srednia
e Wysoka

Klimatyzator

Chtodzenie >

Predkos¢ wentylatora

Tryb uspienia
Oscylacja

Ustaw timer




Ekran sterowania produktu

Tryb uspienia — dotyczy wytacznie trybow ogrzewania i chtodzenia

e  Tryb uspienia mozna witgczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca przetgcznika.

e  Gdy tryb uspienia jest wigczony, predkosé wentylatora jest domyslnie ustawiona na niska.

®  Po wiaczeniu funkcji uspienia, jesli temperatura otoczenia jest nizsza niz temperatura
ustawiona w trybie chtodzenia lub jej rdwna, temperatura ustawiona w trybie chtodzenia
wzrosnie o 1°C po 1 godzinie i ponownie o 1°C po 2 godzinach (catkowity wzrost o 2°C).

e W trybie ogrzewania, jesli temperatura otoczenia jest wyzsza niz ustawiona temperatura lub
jej réwna, ustawiona temperatura spadnie o 1°C po 1 godzinie i ponownie o 1°C po 2
godzinach (catkowity spadek o 2°C).

Oscylacja

e  Tryb oscylacji mozna wtgczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca przetacznika.
e Podczas pracy wentylatora klapka na gérze urzadzenia bedzie poruszaé sie w gére i w dot.

Ustawianie automatycznego wytgcznika czasowego

®  Funkcja umozliwia ustawienie automatycznego wytgcznika czasowego.
® Zakres od 1 do 24 godzin.
e Urzadzenie wytaczy sie po uptywie ustawionego czasu.
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Ustawienia trybu osuszania

Oscylacja

®  Tryb oscylacji mozna wtgczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca przetgcznika.
® Podczas pracy wentylatora klapka na gérze urzadzenia bedzie poruszaé sie w gére i w dot.

Ustawianie automatycznego wytgcznika czasowego

®  Funkcja umozliwia ustawienie automatycznego wytgcznika czasowego.
e Zakres od 1 do 24 godzin.
e Urzadzenie wytaczy sie po uptywie ustawionego czasu.
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Ustawienia trybu wentylatora

Dotknij ponizszych opcji, aby regulowac predkos¢ wentylatora

e Niska

e Srednia

e Wysoka
Oscylacja

®  Tryb oscylacji mozna wtgczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca przetgcznika.

e Podczas pracy wentylatora klapka na gérze urzadzenia bedzie poruszaé sie w gére i w dot.

Ustawianie automatycznego wytgcznika czasowego

®  Funkcja umozliwia ustawienie automatycznego wytgcznika czasowego.
e Zakres od 1 do 24 godzin.
e Urzadzenie wytaczy sie po uptywie ustawionego czasu.
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Btedy / rozwigzywanie problemoéw

Problem

Mozliwe przyczyny

Sugerowane rozwigzanie

1. Urzadzenie nie
uruchamia sie po
nacisnieciu przycisku
WH./Wyt.

- Kontrolka petnego zbiornika na
wode miga, a zbiornik na wode jest

petny

Opréznié zbiornik na wode

— Temperatura w pomieszczeniu jest
wyzsza od ustawione;j (tryb
ogrzewania)

Ponownie ustawi¢ temperature

— Temperatura w pomieszczeniu jest
nizsza od ustawionej (tryb
chtodzenia)

Ponownie ustawi¢ temperature

2. Stabe chtodzenie

— Drzwi lub okna nie sg zamkniete

Upewnic sie, ze wszystkie okna
i drzwi sg zamkniete

— W pomieszczeniu znajduja sie
zrodta ciepta

W miare mozliwos$ci usungé
zrodta ciepta

- Waz wylotowy powietrza nie jest
podtgczony lub jest zablokowany

Podtaczyc¢ lub wyczysci¢ waz
wylotowy powietrza

- Ustawiona temperatura jest zbyt
wysoka

Ponownie ustawi¢ temperature

- Wlot powietrza jest zablokowany

Wyczyscic¢ wlot powietrza

3. Gtosna praca

- Podtoze nie jest odpowiednio
wypoziomowane

Jesli to mozliwe, ustawic
urzgdzenie na ptaskim,
wypoziomowanym podtozu

- Odgtos jest wydawany przez
czynnik chtodniczy przeptywajacy
przez klimatyzator

Jest to normalne zjawisko

W przypadku wystgpienia tych btedow zostang wystane powiadomienia

Kod Opis btedu Tres¢ powiadomienia

btedu

EO Awaria czujnika temperatury w pomieszczeniu Ostrzezenie. <Nazwa
urzagdzenia> — awaria czujnika
temperatury w pomieszczeniu.

E1 Awaria czujnika temperatury skraplacza Ostrzezenie. <Nazwa
urzgdzenia> — awaria czujnika
temperatury skraplacza.

E2 Btad lub zapetnienie zbiornika na wode przy Ostrzezenie. <Nazwa

wigczonym trybie chtodzenia lub osuszania urzadzenia> — zbiornik na wode
jest petny.

E3 Awaria czujnika temperatury parownika Ostrzezenie. <Nazwa
urzgdzenia> — awaria czujnika
temperatury parownika.

E4 Btad lub zapetnienie zbiornika na wode przy Ostrzezenie. <Nazwa

wigczonym trybie ogrzewania urzadzenia> — zbiornik na wode
jest petny.




Harmonogramy

Istnieje mozliwo$¢ skonfigurowania harmonogramow wiaczania i wyfaczania urzagdzenia w dowolnym
trybie lub ustawieniu.

Konfiguracja harmonogramu:

e  Otworz aplikacje Myko, a nastepnie wybierz Harmonogramy w prawym dolnym rogu ekranu
e  Dotknij ikony + i wybierz urzadzenie

e  Wybierz dnii godziny, a nastepnie zapisz ustawienia.

Utwérz harmonogram

Skonfiguruj harmonogram, aby uruchamiaé
urzqdzenia w wybranym momencie
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-8B - - 838

Start: 08:00 —> Koniec:20:30

Pomoc i porady

Nie mozna doda¢ urzadzenia do aplikacji Myko

Jesli wystepuja trudnosci z potgczeniem urzgdzenia z Myko, a produkt jest podtagczony do zasilania i
znajduje sie w poblizu, zrédtem problemu moze by¢:

= Zniszczony lub uszkodzony kod QR. W takiej sytuacji produkt mozna skonfigurowad,
wykonujgc czynnosci opisane w podreczniku pomocy technicznej Myko (,,Konfiguracja
produktow”), ktory znajduje sie na stronie mykoapp.com. Kod QR znajduje sie tez w skrécone;j
instrukcji obstugi dotagczonej do opakowania.

= Nieprawidtowy kod QR. Prébujesz zeskanowa¢ nieprawidtowy kod QR. Upewnij sie, ze
skanujesz kod QR, ktéry znajduje sie na produkcie lub w skrdconej instrukcji obstugi. Jezeli
problem nie ustapi, postepuj zgodnie z instrukcjami zawartymi w sekcji ,,Czy moge
skonfigurowac urzgdzenie Myko bez kodu QR?”. Instrukcje te mozna znalezé w sekcji czesto
zadawanych pytan (FAQ) na stronie mykoapp.com

= Niezgodnos¢ produktu z systemem Myko. Upewnij sie, ze urzgdzenie jest zgodne z systemem
Myko. Na produktach zgodnych z systemem Myko znajduje sie logo Myko i kod QR, ktérych
nie ma na produktach niezgodnych z tym systemem.

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania dotyczgce dziatania produktu Myko nalezy skorzystac z
podrecznikdw pomocy technicznej dotyczgcych poszczegdlnych produktéw oraz z sekcji czesto
zadawanych pytan (FAQ). Szczegdty na stronie www.mykoapp.com



http://www.mykoapp.com/
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